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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

ELCH – Online Standbauprüfung der Hamburg-Messe  

Schritt für Schritt - Anleitung 

1. 

Melden Sie sich auf unserer ELCH-Adresse im System an oder registrieren Sie sich 

erstmalig: 

 

WICHTIG: 

Die OSC Zugangsdaten funktionieren in ELCH nicht!!! Das ist ein eigenständiges Tool der 

Messetechnik-Abteilung (Technische Sicherheit), das nur zur Standbauprüfung genutzt wird. 

2. 

Erstellen Sie Ihr persönliches Konto: 

 

WICHTIG: 

Das System schickt Ihnen eine Bestätigung und später auch ein Erstnutzung-Passwort zu. Bitte 

kontrollieren Sie auch unbedingt Ihren Spam Ordner, falls die Nachricht versehentlich dort gelandet 

sein könnte! 

 

ops@hamburg-messe.de
https://elch.hamburg-messe.de/otrs/customer.pl?Action=CustomerTicketMessage
https://elch.hamburg-messe.de/otrs/customer.pl?Action=CustomerTicketMessage#Signup
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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

3. 

Stände erstellen / Anträge einreichen: 

 

 

 

 

 

 

ops@hamburg-messe.de
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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

3.1 

Messe auswählen (1): 

 

3.2 

Messe auswählen (2): 

 

ops@hamburg-messe.de
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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

3.3 

Messe auswählen (3): 

 

3.4 

Halle auswählen: 

 

 

ops@hamburg-messe.de
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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

3.5 

Betreff eingeben: 

 

 

3.6 

Anlagen / Anhänge einfügen bzw. hochladen: 

 

 

 

 

 

 

ops@hamburg-messe.de
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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

3.7 

Textfeld, Standnummer und Ansicht der Anhänge: 

 

3.8 

Standform einstellen: 

 

WICHTIG: 

Wenn Sie sich nicht sicher sind, geben Sie erstmal das Plausibelste an. Die Angaben können zu 

einem späteren Zeitpunkt  noch geändert/ bearbeitet werden. 

 

ops@hamburg-messe.de
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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

3.8 

Bauhöhe angeben: 

 

WICHTIG: 

Wenn Sie sich nicht sicher sind, geben Sie erstmal das Plausibelste an. Die Angaben können zu 

einem späteren Zeitpunkt  noch geändert/ bearbeitet werden. 

 

3.9 

Standüberdachung angeben: 

 

WICHTIG: 

Wenn Sie sich nicht sicher sind, geben Sie erstmal das Plausibelste an. Die Angaben können zu 

einem späteren Zeitpunkt  noch geändert/ bearbeitet werden. 

 

 

 

 

 

3.10 

Anmeldung Doppelstock: 

ops@hamburg-messe.de
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Für Fragen & Hilfestellung wenden Sie sich bitte an das Team der Technischen Sicherheit der Hamburg-Messe: 

ops@hamburg-messe.de 

 

WICHTIG: 

Falls Sie einen Doppelstock planen, benötigen wir neben den Zeichnungen noch zusätzlich die  

beiden relevanten Formblätter (Fachbauleiter & Mehrgeschossige Stände) sowie eine geprüfte 

Statik von Ihnen!  

 

4. 

Daten übermitteln: 

 

Ihre Daten liegen uns nun online vor und wir werden diese zeitnah prüfen. Sie können auch 

mehrere Stände anlegen. Wir antworten Ihnen nun innerhalb des Systems – außerdem 

erhalten Sie unsere Antworten per E-Mail an die registrierte E-Mail Adresse. 

Vielen Dank für die Nutzung unseres neuen Services – Ihr Team der Technischen Sicherheit 

ops@hamburg-messe.de

